
 

 

 
【重要】中信ビジネスＷｅｂサービスのハードウェアトークン切替について 

 

 

拝啓 時下ますますご清栄のこととお慶び申し上げます。 

平素は「中信ビジネスＷｅｂサービス」をご利用いただき、誠にありがとうございます。 

現在、ご利用いただいておりますハードウェアトークン（ワンタイムパスワード）の使用期限が

到来するため、切替させていただきます。 

新たなハードウェアトークンはカメラ付ハードウェアトークンとなり、２０２０年９月７日（月）

以降順次、簡易書留郵便にてお送りいたします。 

詳しくは下記の「新たなハードウェアトークンを利用したトランザクション認証方式について」を

ご覧ください。 

今後とも当金庫をご愛顧賜りますようお願い申し上げます。 

 

 

【新たなハードウェアトークンを利用したトランザクション認証方式について】 

トランザクション認証方式とは、取引情報を元に中信ビジネスＷｅｂサービス取引画面上に生成

された二次元コードを、カメラ付きのハードウェアトークンで読み取ることにより、ハードウェア

トークンに表示される取引情報を確認いただき、同時に表示されるパスワードを入力いただくことで、

取引を実行するものです。現在のハードウェアトークンよりもさらに安全性の高い認証方式です。

中信ビジネスＷｅｂサービスでは、この認証方式の開始にあたり、トランザクション認証用トークン

と呼ばれる約８cm×５cm の専用機器を利用いたします。（下図参照） 
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○トランザクション認証方式のご利用方法 

 トランザクション認証のご利用には、「トランザクション認証利用開始登録」「トランザクション認

証」が必要です。また、複数のユーザーでご利用の場合は、全てのユーザーに「トランザクション

認証」取引が必要です。 

 ※トランザクション認証利用方式は、２０２０年１０月５日（月）以降、お取引が可能となります。

（新しいハードウェアトークンをお受け取りいただいたお客様からご利用いただけます。） 

※トランザクション認証利用開始登録を行われると、現在ご利用いただいているハードウェアトー

クンはご利用いただくことができません。 

  

○トランザクション認証が必要となるお取引 

現在、ハードウェアトークンをご利用いただいているお取引と同じお取引にて認証が必要となります。  

ビジネスＷｅｂサービスメニュー 

振込振替取引（都度指定） 振込先口座（請求先口座）の登録・変更 

総合振込取引 利用者の追加・変更 

給与（賞与）振込取引 利用者情報の登録・変更 

税金・各種料金の払込み（民間企業のみ） ワンタイムパスワード利用解除等 

Ｗｅｂ外為サービスメニュー 

仕向送金取引 

  

○その他・ご注意 

 ・新しいハードウェアトークンは、ビジネスＷｅｂサービスに現在のハードウェアトークンの

シリアルＮＯをご登録いただいている個数をお送りいたします。お届けいたしましたトークンに

不足がございましたら、お取引店もしくは京都中央信用金庫ダイレクトセンターまでお申し出

ください。 

・ 代表口座１口座に対して、トークン１個目の発行手数料は無料となります。 

※お送りいたしましたトークンを追加でご希望の場合は、追加発行手数料として１個につき 

２，２００円（税込）をいただきます。 

※トークンを紛失された場合、再発行手数料として１個につき２，２００円（税込）が必要と

なります。 

 

                                          以上 


