
2022年 9月 21日 

各  位 

京都中央信用金庫 

理事長 白波瀬 誠 

 

元職員による不祥事件のお知らせとお詫びについて 

 

 今般、当金庫におきまして、誠に遺憾ながら下記のとおり不祥事件が発生いたしました。 

 社会的、公共的役割を担い、信用を第一とする金融機関として、このような事案を発生させ、

地域のお客さまをはじめ関係者の皆様に多大なご迷惑とご心配をお掛けいたしましたことを深く

反省し、心からお詫び申し上げます。 

 

記 

 

１．事案の概要 

当事者 当金庫元職員（渉外係、男性、３０歳代） 

発生店 本店営業部 

発生期間 ２０２０年９月から１０月 

事故内容 

金庫内における調査の結果、当事者は無利息・無保証料型のいわゆるコロナ

融資を申し込まれたお客さまから、手数料等の名目で 329,000 円を詐取し

た可能性が極めて高く、更に他のお客さまから同名目で 2,800,000 円を詐

取しようとしたことが判明しました。 

発覚の経緯 
お客さまからの情報提供を端緒に、当金庫の調査により事実関係を確認し

ました。 

 

２．被害を受けられたお客さまへの対応 

  ご迷惑をお掛けしましたお客さまには、深くお詫びを申し上げ、現時点で把握している情報

に基づき適切に対応しております。 

 

３．関係機関への届出等 

監督官庁には事件発覚後速やかに届出を行っております。捜査機関に刑事告発し、今回起

訴処分となりました。 

  

４．人事処分 

当該元職員につきましては、2020 年 12 月 30 日付で懲戒解雇処分とし、また役員ならび

に関係者の処分は、規程に則り厳正に対処いたしました。 



 

５．今後の対応 

   今般の事案を厳粛に受け止め、内部管理態勢の充実・強化を図り、お客さまからの信用、

信頼の回復に向けて役職員一丸となって取り組んでまいります。 

 

６．お問い合わせ先 

   本件に関するお客さま専用のお問い合わせ窓口は以下のとおりです。 

 

 

 

      

以上 

 電話番号：0120－355－774 （フリーダイヤル） 

 受付時間：平日 午前 9時から午後 5時まで（土・日・祝日は除く） 


