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Ｇｏｏｇｌｅ ＣｈｒｏｍｅまたはＭｉｃｒｏｓｏｆｔ Ｅｄｇｅをご利用の場合、電子証明書の発行・
更新は電子証明書アプリをインストールすることにより、ご利用いただけます。

手順１ 電子証明書発行開始
（既に電子証明書発行アプリをイントールされている方はスタートボタンよりアプリを起動してください）

「電子証明取得」をクリックして
ください。

手順２ 「証明書発行アプリのダウンロード」をクリック

手順３ ダウンロードされた「証明書発行アプリ（インストーラ）」をセットアップ
（ファイル名：cc1611setup.msi）

ダウンロードされたアプリをクリックし
てインストールしてください。

「証明書発行アプリのダウンロード」
をクリックしてください。

１．電子証明書アプリのインストール

※画面はＭｉｃｒｏｓｏｆｔ Ｅｄｇｅの例です。
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手順４ 証明書発行アプリのセットアップ画面

手順５ インストール先の表示

手順６ インストールの実行

「インストール」をクリックしてください。

インストール先フォルダが表示されます。
（通常は変更する必要はありません）

手順７ インストールの完了

「次へ」をクリックしてください。

「次へ」をクリックしてください。
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「完了」をクリックしてください。

※注．ユーザーアカウント制御

このアプリがデバイスに変更を加える
ことを許可しますか？

が表示される場合は「はい」をクリック
してください。



※電子証明書の更新は３．「電子証明書アプリ」からの電子証明書更新手順へ

手順２ 証明書の発行

手順３ 証明書の取得（認証）

①スタートボタンをクリックしてください。

「認証して発行」をクリック
してください。

「証明書発行」をクリックして
ください。

中信ビジネスＷｅｂサービスで
ご利用の
「お客様ＩＤ」
「ログインパスワード」
を入力してください。

手順１ アプリの起動

２．「電子証明書アプリ」からの電子証明書発行手順

②「中信ビジネスＷｅｂサービス証
明書発行アプリ」フォルダをクリッ
クしてください。

③「中信ビジネスＷｅｂサービス証
明書発行アプリ」をクリックしてくだ
さい。
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「閉じる」をクリックして
ください。

電子証明書アプリを閉じた後、現在開いているすべてのインターネットブラウザを閉じて、再度ブラウ
ザを起動して、電子証明書ログインを行ってください。

手順４ 電子証明書発行処理

手順５ 「証明書取得 結果」画面
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手順４ 証明書の更新

①スタートボタンをクリックしてください。

「証明書更新」をクリックして
ください。

手順３ アプリの起動

３．「電子証明書アプリ」からの電子証明書更新手順
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②「中信ビジネスＷｅｂサービス証
明書発行アプリ」フォルダをクリッ
クしてください。

③「中信ビジネスＷｅｂサービス証
明書発行アプリ」をクリックしてくだ
さい。

手順１ アプリの起動

※電子証明書の有効期限の４０日前より、電子証明書更新が可能となります。
※Ｇｏｏｇｌｅ Ｃｈｒｏｍｅまたは、Ｍｉｃｒｏｓｏｆｔ Ｅｄｇｅでご利用の場合で以下の画面が表示された場合は、
「電子証明書アプリ」での電子証明書更新が必要となります。

手順２「電子証明書発行アプリ」のインストール方法は「１．電子証明書アプリの
インストール」手順３～手順７をご参照ください。

更新する電子証明書を選択
してください。

「証明書アプリのダウンロード」をクリック

※既に「電子証明書発行アプリ」をインストール済の
場合、「確認」ボタンをクリックして、ログアウト後にス
タートボタンから「電子証明書発行アプリ」を起動して、
電子証明書更新を行ってください。



「閉じる」をクリックして
ください。

手順６ 「証明書取得 結果」画面
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手順５ 証明書の取得（認証）

認証 「認証」をクリックしてく
ださい。

電子証明書アプリを閉じた後、現在開いているすべてのインターネットブラウザを閉じて、再度ブラウ
ザを起動して、電子証明書ログインを行ってください。


