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このたびは、「証明書発行アプリ」をご利用いただき、まことにあり
がとうございます。

●証明書発行アプリをご利用の前に、本書をご覧になり、正しくお取
り扱いください。

はじめに

目次 P.  2

ご注意

・本書の一部、または全部を無断で転載することは、禁止されております。
・本書の内容は、将来予告無しに変更する場合があります。
・記載されている会社名、製品名およびサービス名等は、各社の商標または登録商標です。

取扱説明書（本書）のご使用にあたって
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本書の見かた
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章タイトル

節タイトル

注意事項
操作上の注意事項
を記します。

ページ番号

操作手順
操作手順を《表示
画面》と《操作方
法》で説明します。



１.証明書発行アプリ

インストール
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１.１ 証明書発行アプリのインストール
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証明書発行アプリインストール1

注意

中信ビジネスWebサービスのログイン画面より、「電子証明書取得」ボタンを押下
してください。

・本項は、はじめてご利用になるお客様の場合の説明となります。
証明書発行アプリをインストール済みの場合は、
「２．証明書発行／更新」を参照してください。
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3 注意ダイアログが表示されますので、「OK」ボタンを押下してください。

2 証明書取得認証画面より、「証明書発行アプリのダウンロード」ボタンを押下します。
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4 ダウンロードしたファイル（Microsoft Edgeは画面右上、Google Chromeは画面下
の「ｃｃ1611setup.msi」）を開き、証明書発行アプリセットアップダイアログの「次へ」
ボタンを押下してください。

5 証明書発行アプリセットアップダイアログが表示されますので、
「証明書発行アプリのインストール先」を確認し、「次へ」ボタンを
押下してください。
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6 証明書発行アプリセットアップダイアログが表示されますので、
インストールを開始する場合は、「インストール」ボタンを押下してください。

7 ユーザーアカウント制御のダイアログが表示しますので、
「はい」ボタンを押下してください。
インストールが開始されます。
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8 証明書発行アプリセットアップダイアログが表示されますので、
インストール完了後「完了」ボタンを押下してください。
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２. １ 証明書発行

注意

・本項は、すでに証明書発行アプリをインストール済みのお客様の場合
の説明となります。インストールが完了していない場合は
「１.１ 証明書発行アプリのインストール」の手順を実施してください。
・証明書発行アプリインストール後は、以下方法でアプリケーションを
起動することができます。

1 中信ビジネスWebサービスの証明書取得認証画面より、「証明書発行アプリの起
動」ボタンを押下してください。

起動後は「 2.1.2 証明書発行」の手順を実施してください。

2.1.1 証明書取得認証画面から起動する

注意

・「証明書発行アプリの起動」
ボタンを押下後、
中信ビジネスWebサービスの
注意ダイアログと、
ご利用のブラウザから
アプリケーションを開くための
ダイアログが表示されますので
「開く」を押下してください。

チェックを入れる
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2.1.2 証明書発行

ログイン画面で、中信ビジネスWebサービスログイン時に利用する
「お客様ID」と「ログインパスワード」を入力後、「認証して発行」ボタンを
押下してください。

証明書取得メイン画面の「証明書発行」ボタンを押下してください。
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5 証明書取得完了後、証明書取得結果画面が表示されますので内容を確認後、「閉
じる」ボタンを押下してください。

4 証明書の取得が開始されます。
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注意

・本節は、すでに発行済みの証明書を更新する手順となります。新規に証明書を発行
する場合は 「 2.1 証明書発行」の手順を実施してください。
・本項を実施する前に、インストールが完了していない場合は
「１.１ 証明書発行アプリのインストール」の手順を実施してください。
・証明書発行アプリインストール後は、以下のいずれかの方法で
アプリケーションを起動することができます。

2.2.1 トップページから起動する場合
2.2.2  証明書取得認証画面から起動する場合
2.2.3 証明書更新選択画面から起動する場合

1

2.2.1 トップページから起動する場合

中信ビジネスWebサービスのトップ画面より、「証明書発行アプリの起動」ボタンを
押下してください。

起動後は「 2.2.4 証明書更新」の手順を実施してください。
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1 中信ビジネスWebサービスの証明書取得認証画面より、「証明書発行アプリの起
動」ボタンを押下してください。

起動後は「 2.2.4 証明書更新」の手順を実施してください。

2.2.2 証明書取得認証画面から起動する場合
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1 中信ビジネスWebサービスの証明書更新選択画面より、「証明書発行アプリの起
動」ボタンを押下してください。

起動後は「 2.2.4 証明書更新」の手順を実施してください。

2.2.3 証明書更新選択画面から起動する場合
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2.2.4 証明書更新

注意
・本画面にて、以下のポップアップが表示された場合は
アプリケーションの更新が必要となりますので、
「ダウンロード」ボタン押下後アプリケーションの再起動を
実施してください。

証明書取得画面の「証明書リスト」から更新したい証明書を選択し、「証明書更新
」ボタンを押下してください。

補足
・証明書を選択時、選択した証明書の色が反転します。

証明書未選択の場合

証明書を選択している場合

京都中央信用金庫
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2 ログイン画面で、中信ビジネスWebサービスログイン時に利用する「ログインパス
ワード」を入力後、「認証」ボタンを押下してください。

3

３
３

証明書の取得が開始されます。
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4 証明書取得完了後、証明書取得結果画面が表示されますので内容を確認後、「閉
じる」ボタンを押下してください。

注意

・アプリケーションから証明書を取得後にそのままブラウザの操作を再開すると、
アプリケーションがログインを行っているためにブラウザ側はエラーになります。
エラーが発生した場合はブラウザ画面とアプリケーションを一度閉じて、
再度ログイン画面よりログインしてください。


